Beoordelingsschema van een pastoraal gesprek 

Je kunt het schema gebruiken bij je observaties van een pastor en die pastor kan jou ook observeren aan de hand van dit schema.

Lees telkens: de pastor…

1. Opening

· Is helder over wat hij/zij komt doen -- - +/- + ++
· Weet vanaf het begin de pastorant op zijn of haar gemak te stellen -- - +/- + ++

2. Pastoraat initiëren en eventuele hulpvraag helder krijgen 

· Is helder over wat hij/zij komt doen
· sluit aan bij de beginsituatie van de pastorant -- - +/- + ++
· herkent de pastorale behoefte(n) van deze persoon  -- - +/- + ++
· weet deze ook te concretiseren  -- - +/- + ++
· komt tot de juiste pastorale (hulp)vraag  -- - +/- + ++

3.  Gespreksvaardigheden tonen 

· stelt diverse soorten vragen  -- - +/- + ++
· vat feiten samen  -- - +/- + ++
· parafraseert en concretiseert gevoelens  -- - +/- + ++
· geeft kop en staart aan het gesprek  -- - +/- + ++
· communiceert non-verbaal gespreksondersteunend  -- - +/- + ++

4. Grenzen van eigen bevoegdheid en handelen kennen

· gaat in het gesprek goed om met eigen grenzen m.b.t. kennen,
kunnen en bevoegdheden bij deze specifieke situatie  -- - +/- + ++
· geeft eventueel mogelijkheden aan tot verdere hulp/ verwijzing  -- - +/- + ++

5. Inzicht hebben in mensen

· heeft zich goed feitelijk voorbereid  / weet waarover hij / zij praat -- - +/- + ++
· toont acceptatie, echtheid, empathie, directheid -- - +/- + ++
· sluit aan bij de context (het levensverhaal) van de pastorant  -- - +/- + ++

6. Integer optreden

· gaat in de gegeven situatie adequaat om met de problematiek van afstand en nabijheid; is toegewijd aan de pastorant, maar bewaakt professionele afstand  -- - +/- + ++
· hanteert in de gegeven situatie de emotionele en fysieke grenzen van de pastorant integer en gepast  -- - +/- + ++
· is beleefd  -- - +/- + ++

7. Omgaan met levens- en geloofsvragen 

· toont kennis over ethische dilemma's (voorzover aan de orde)  -- - +/- + ++
· gaat in deze situatie hiermee ter zake om  -- - +/- + ++
· toont kennis over geloofsvragen (voorzover aan de orde) -- - +/- + ++
· [bookmark: _GoBack]gaat er passend op in -- - +/- + ++

8. Bronnen koppelen aan de pastorant

· verbindt tijdens het gesprek het verhaal van de pastorant zinvol met het christelijk geloof  -- - +/- + ++
· doet dit in aansluiting aan de behoefte van de pastorant  -- - +/- + ++
· laat ruimte voor behoefte en visie van betrokkene in deze specifieke situatie  -- - +/- + ++
· maakt lezen uit de bijbel, gebed en/of  zingen bespreekbaar  -- - +/- + ++
· maakt hiervan gebruik in aansluiting bij het gesprek -- - +/- + ++

9. Afronding

· maakt een heldere afspraak over het eventuele vervolg van het pastorale gesprek -- - +/- + ++
