Leerlingen en de dood / rouwverwerkingPRIVATE 

Ondersteunend klimaat. 

· In school moet een ondersteunend klimaat zijn als voorwaarde om goed te kunnen omgaan met verdriet en rouw. Er moet ruimte zijn voor leerlingen om hun gevoelens te uiten in (mentor)lessen, in mentorgesprekken, in schoolpastoraat. Als die ruimte er gewoon al niet is, zullen leerlingen zich niet ineens gaan uiten als ze verdriet hebben. Een docent die regelmatig lomp omgaat met gevoelens, zal als mentor niet ineens een steun zijn voor een leerling in rouw. Die voelt zich gewoon niet veilig bij hem.

· Het ondersteunende klimaat houdt ook in dat op school over de dood gesproken moet kunnen worden in normale lesprogramma’s (of in spontane gesprekken). Dat kan bij godsdienst, maatschappijleer, biologie, verzorging, literatuurlessen. Op een christelijke school zijn er meer aanleidingen om ‘gewoon’ over de dood te spreken dan op een niet christelijke school, vanwege de vele Schriftlezingen en schoolwijdingen (Pasen!). Hoewel leerlingen op hun manier bezig zijn met de dood, is het voor hen overigens lang niet altijd makkelijk om zich daarover te uiten in lessen. Dat heeft onder andere te maken met de sfeer van de groep.

Hoe komen leerlingen op school of thuis met de dood in aanraking?

a) de dood kondigt zich aan

· Er zijn ongeneeslijk zieke medeleerlingen of docenten. Van hen verloopt het ziekteproces lineair (in rechte lijn bergafwaarts) of cyclisch (op en neer). Niet alleen de zieke zelf maar ook de klasgenoten worden in dat laatste geval heen en weer geslingerd tussen hoop en vrees, soms jarenlang. Dat is voor sommige pubers ingrijpend.

· Er zijn klasgenoten die ventileren (middels een briefje aan een vriendin of door het tekenen van doodskoppen op een verder niet ingevuld repetitieblad of door het tonen van gekerfde polsen of anderszins) dat ze zichzelf willen doden. Veel docenten vinden dat aanstellerij maar klasgenoten kunnen er van in paniek raken.

· Ziekte of suïcidaliteit kunnen ook in de thuissituatie een rol spelen.

b) de dood als realiteit

· Een medeleerling of docent overlijdt onverwacht (door een infarct, door een ongeval, door suïcide, door moord) of na een ziekbed. Dit raakt bijna iedereen in de school. De schok is waar te nemen.

· Een familielid, kennis, vriend(in) van buiten de school komt te overlijden. Omdat dat zich aan de waarneming van de klasgenoten en docenten ontrekt, dringt de ernst ervan meestal niet tot hen door. Voor hen is het een mededeling over een overleden opa. Voor veel leerlingen betreft het echter soms het eerste overlijden dat ze meemaken. Dat grijpt diep in.

Emoties 

Welke emoties maakt iemand – dus ook een leerling - door die een groot verdriet heeft? 

1. schok en ontreddering (sociaal vangnet nodig)

2. zoeken naar nieuw evenwicht

a) depressiviteit (troosteloosheid, leegheid; veel huilen; lichamelijke zwakte en erge vermoeidheid, wanhoop, uitzichtloosheid; zelfverwaarlozing, schuldgevoelens over gedrag in verleden, jaloezie op anderen zonder verdriet, negatief zelfbeeld, zelf dood willen gaan)

b) angst (voor de toekomst, voor het overlijden van andere geliefden, voor mensen, voor alleen zijn, voor het gaan slapen)

c) schaamte (voor de eigen gevoelens)

d) opstandigheid (zich door de overledene, door de andere mensen en door God in de steek gelaten voelen; boos zijn op ouders die altijd maar bezig zijn met de overledene; agressief gedrag vertonen)

e) zich groot houden (onderdrukken van emotionele pijn; clownesk doen; op pillen leven; te vroom doen; zich in het feestleven storten; workaholic worden)

f) kwetsbaarheid t.o.v. medemensen (overgevoelig reageren op houding anderen)

g) berusting (wennen; zich erbij neerleggen)

4. vinden van nieuw evenwicht (nieuwe dingen of oude verantwoordelijkheden weer oppakken; aanvaarden)

Let op: 

· Leeftijd, karakter en situatie bepalen mede hoe het rouwproces verloopt.

· De emoties lopen door elkaar. De verwerking lijkt op wandelen in een doolhof. 

· In normale situaties duurt het zoeken van nieuw evenwicht ongeveer 1-3 jaar. Voor school betekent dat, dat het belangrijk is om ‘oud’ verdriet serieus te nemen. Een leerling die op de basisschool in groep acht haar moeder verloren heeft, kan daardoor tot ver op de middelbare school uit balans zijn. Een jongen die in de brugklas zijn vader verloren heeft kan er in klas vier nog steeds me worstelen.
· Voor de rouwverwerking maakt het uit of iemand plotseling overleden is of niet. Als een ziekbed lang geduurd heeft, heeft een deel van het rouwproces zich al voltrokken voor het overlijden van de zieke. 

· Het maakt ook uit of een overlijden als ‘normaal’ ervaren wordt of niet. Een leerling zal het verliezen van een broer of zus anders ervaren dan het sterven van een oma, hoe goed de band met haar ook was. (Dat is overigens geen reden om het sterven van oma te bagatelliseren!)

· Her rouwproces van kinderen kan verzwaard worden omdat er te weinig (pastorale) of ouderlijk aandacht aan hen besteed wordt. Pastores praten alleen met ouderen. Thuis moet soms zoveel energie gestoken worden in het overleven dat bijvoorbeeld de enige achtergebleven ouder nauwelijks toekomt aan het emotioneel begeleiden van de kinderen.

· Bij rouw thuis is school een rustpunt en afleiding, want ‘thuis’ is zo anders geworden. Bij een overlijden op school is het andersom.

· Rouw kan toch al aanwezige pubergevoelens en –houdingen versterken. Dat is thuis en op school te merken. De puber die zich toch altijd al terugtrok op zijn kamer is er nu helemaal niet meer vandaan te krijgen, ook niet op zondag. De puber die toch al moeite had met geloven, weet nu zeker dat God onrechtvaardig is. De drukke puber is nu helemaal niet meer te stuiten. Een verzetshouding kan ook versterkt worden. Zowel voor ouders als docenten is moeilijk te onderscheiden tussen gewoon pubergedrag en rouwgedrag.

· Veel leerlingen stellen het echte rouwen uit, om hun ouders of de overgebleven ouder te sparen. Ze doen daarom zo gewoon mogelijk. Soms voor buitenstaanders té gewoon; ze feesten bijvoorbeeld gewoon door in de weekends. Kijk uit. Denk als mentor niet dat hij / zij er dus al goed doorheen gekomen is. Blijf vragen hoe het ermee is. Uitgestelde rouw komt er later uit (bijvoorbeeld als een leerling bij een vervolgopleiding de aansluiting mist, of als hij / zij op kamers gaat wonen). Meestal is er dan sprake van depressieve gevoelens.
· Kwetsbare pubers / adolescenten met verdriet kunnen zich in (seksuele) relaties storten om troost te vinden. Denk ook aan het gevaar van loverboys.

· Het nemen van te grote beslissingen (ineens naar een andere school willen gaan; van school af gaan om thuis te helpen bijvoorbeeld) is een mogelijk gevaar. Als de rust weerkomt is de beslissing niet meer terug te draaien.
· Veel jongeren hebben grote moeite om over gevoelens te praten. Dat valt ze extra zwaar als dat thuis ook zo is. Zelf zijn ze echter niet bij machte om het ‘toneelspel’ thuis te doorbreken, want een gezin heeft dat ook nodig om niet totaal in te storten.

· Pubers kunnen te veel leunen op anderen: op vrienden en vriendinnen steunen die bezwijken onder de depressieve mailtjes. Of ze maken zich juist helemaal los van vrienden; een leerling kan ook geclaimd worden door een overgebleven ouder die steun zoekt.
· Sommige jongens, die slecht kunnen praten, vluchten in alcohol of andere namaak troost.
· Een puber zal niet zo snel een geloofsvraag stellen, maar hij / zij heeft die wel. Dat kan bijvoorbeeld over niet verhoorde gebeden gaan.
Onze opdracht als mentor, leerlingbegeleider of ‘omstander’ 

Samen met de anderen om de leerling heen, moeten wij inspelen op de vier grote behoeften van iemand met verdriet. 


We moeten veiligheid (vaste structuren, vertrouwen) geven. Dat is belangrijk bij kinderen omdat hun leven na het verlies van een geliefde dikwijls overhoop ligt


We moeten ruimte geven om te rouwen en het verdriet niet onderdrukken, bagatelliseren of er langs heen leven.


We moeten troost bieden (houvast in het leven, houvast in God; geborgenheid, Jes. 66:10-14).


We moeten hoop geven, levensperspectief bieden (laten zien dat het leven de moeite waard is).

Om dat te kunnen doen moet een mentor of andere docent zich willen verplaatsen in de ander (Joh. 11:35, Rom. 12:15) en niet troostend of vermanend tegenover de leerling gaan staan. Je moet naast de ander gaan staan op zijn eigen emotionele niveau van verwerken, ook bij depressivi​teit, ook bij opstandigheid. (Zeg dus nooit verwijtend: ‘Kun je nu, na een half jaar, je nog steeds niet concentreren op je leerwerk?’ Of: ‘Hoe kun jij je zo misdragen jongetje, wat zou jouw moeder daar wel van gevonden hebben. Je bent haar nog maar zo kort kwijt!’).


Een tweede voorwaarde is dat een trooster gemeenschap, een wij-gevoel moet bieden. Echt meele​ven troost. Vluchtig vragen hoe het gaat, troost niet.

Vormen van troostrijke zorg voor leerlingen die een sterfgeval hebben meegemaakt

1. Als mentor moet je meeleven, belangstelling tonen, waar nodig er zijn in de dagen van rouw en  bij de begrafenis. Ook daarna moet je de leerling in de gaten blijven houden.

2. In de dagen van rouw is de mentor intermediair tussen de leerling en de school (informatieverstrekking, afspraken over werk dat niet gemaakt kan worden).

3. Spreek een keer met je eigen klas over het verdriet van de klasgenoot. Zie er daarna op toe dat de medeleerlingen correct reageren. Het is een goede zaak om in je klas ook voorbede te doen.

4. Persoonlijk gesprek is belangrijk, verhalen aanhoren, gevoelens laten uiten (‘Hoe beleefde je de begrafenis?). Gesprek is niet: toespreken of bepreken; het is wel een combinatie van goed luisteren, reageren en soms zwijgen; luisteren is op zich niet genoeg; het leven moet weer op orde komen. Ga wel na of anderen ook met de leerling spreken. Als dat zo is, kun je je beperken tot het tonen van belangstelling.

5. Dring niet aan op persoonlijke gesprekken, als een leerling daaraan geen behoefte heeft. 

6. Houd contact met de ouder(s) over het welzijn van hun kind. Toets of zij soms willen dat op school met hun kind over bepaalde zaken gesproken wordt.

7. Voer een echt gesprek in een rustige en veilige omgeving. Niet tussen de lessen door maar in een kamertje. Niet temidden van schreeuwende medeleerlingen, maar apart. Een enkele opmerking kan uiteraard wel tussendoor. Als een leerling maar moeilijk tot praten komt, vraag dan bijvoorbeeld of hij / zij een paar foto’s van de overledene wil laten zien. Dan kan een gesprek op gang brengen.
8. Wees terughoudend in het aanraken van verdrietige leerlingen. Een ‘warme’ blik, een dito handdruk zijn echter wel belangrijk.

9. Vooral in de beginperiode is het goed om in de gaten te houden of een leerling aan zijn werk toekomt. Soms moet hij gestimuleerd worden om een nieuwe dagelijkse regelmaat op te bouwen. Accepteer het in de beginperiode als het werk niet altijd in orde is.
10. Je kunt ook troosten op papier / per mail. Denk aan een gedicht, een kaartje, een brief, een boekje. Zo’n geschenk / schrijven kan ook perspectief bieden op God.

11. Denk eens een keertje extra aan een verdrietige leerling die een feestdag tegemoet gaat of een herdenkingsdag (als je dat weet).

12. Wees extra alert als een leerling voor de tweede keer in korte tijd een dierbare persoon door de dood verloren heeft.

13. Vergeet niet dat de mensen van de sociaal-emotionele leerlingbegeleiding / het schoolpastoraat er zijn voor een meer intensieve begeleiding en vergeet niet te overleggen met de afdelingsleider over eventuele schoolproblemen van een leerling met verdriet.

Wat zijn de punten van aandacht bij een plotseling overlijden van een leerling (of docent)?
Het zou kunnen dat een leerling uit je mentorklas plotseling komt te overlijden, misschien wel op school. Als schoolleiding en als mentor kun je dan goede dingen doen, maar ook  fouten maken. Er moet op school voor zulke situaties een draaiboek klaar liggen. (Er staat een ‘checklist’ in het boek Doodnormaal van Riet Fiddelaers.) Pak die er bij als de droevige situatie zich voordoet! Daarvan volgen nu de belangrijkste punten.

· Als een leerling op school overlijdt, moeten de leerlingen die er bij zijn geweest, opgevangen worden; de schoolleiding moet een arts en kan hulpverleners inschakelen; de schoolleiding licht de familie in.

· Als er een mededeling binnenkomt dat een leerling buiten school (bijvoorbeeld onderweg naar school)  is overleden, moet het bericht eerst getoetst worden!

· Zonder toestemming van de schoolleiding mogen geen berichten van overlijden door de school verspreid worden.

· Er kan een crisisteam geformeerd worden (bijvoorbeeld bestaande uit de rector, een afdelingsleider en de mentor) dat verantwoordelijk is voor informatieverstrekking aan bepaalde individuele leerlingen, zoals een broer of zus, aan enige of alle klassen; het team regelt ook de directe en latere opvang van leerlingen die het moeilijk hebben.

· De mentor regelt met zijn klas het rouwbezoek en het bezoeken van de uitvaart. Uiteraard gebeurt dat in overleg met de ouders.

· De administratie zorgt voor een correcte administratieve afronding. Het is pijnlijk als ouders nog post of een digitale nieuwsbrief van school krijgen alsof hun kind nog leeft.
Een mentorles na het overlijden van een leerling
Een mentor moet zeker in één en misschien wel in meer lessen spreken met z’n klas, als een leerling overleden is, over hoe de klasgenoten het verdriet verwerken. Het kan op verschillende manieren. Het is aan de mentor zelf om die les / lesdelen te vullen. Toch volgen hier enige suggesties.

Aanvulzinnen: de mentor maakt op kaarten of schrijft op het bord een aantal zinnen die leerlingen uit de klas spontaan mogen afmaken. Zoals: 

· Toen ik hoorde dat…

· Ik ben bang dat…

· Ik vraag me nu af…

· Kon ik nog maar…

Gevoelens verwoorden: de mentor legt kaarten op een tafel in het midden van de klas, die eromheen zit. Op die kaarten staan gevoelens, zoals ‘boos’, ‘opgelucht’, ‘schuldig’, ‘bang’, ‘moe’, ‘gespannen’. Op de kaarten kunnen ook woorden staan die met het christelijk geloof te maken hebben, zoals ‘God’, ‘Jezus’, ‘hiernamaals’, ‘genade’, ‘oordeel’, ‘toeval’, ‘waarom’. De bedoeling is dat een leerling een kaart kan pakken en dan toelicht waarom hij die kaart gepakt heeft.

Herinneringsboek: de mentor vraagt of de klasgenoten hun herinnering aan de overledene op papier zetten (al dan niet creatief). Dat kunnen ze in een volgende les toelichten. Dat roept weer gesprek op. De bundel herinneringen kan met een delegatie van de klas aan de nabestaanden overhandigd worden.

Schriftlezing en gebed: los van de normale dagopeningen, kan een mentor in een mentorles uit de bijbel lezen, er iets bij zeggen, voorbede doen naar aanleiding van het sterven van de klasgenoot. Ook het samen bidden met / door leerlingen past daarbij. Bijbelstudiesuggesties: Ps. 16, 39, 144, Rom. 14:7-9, 2 Kor. 4:16-5:10.

En verder
Herinneringsplekje: in school kan een herinneringsplekje worden ingericht. Daar staat een foto, een bloem, een kaars, misschien iets persoonlijks van de overledene. Daar ligt een schrift waarin iedereen die dat wil iets in kan schrijven.

Contact met de ouders: ook als de begrafenis van een leerling al een poosje achter de rug is, is het voor de meeste ouders fijn om te horen dat school hun kind nog niet vergeten is. Neem zeker aan het einde van het schooljaar nog een keer contact op met de ouders om te vragen hoe het met hen is. Het kan ouders ook goed doen als klasgenoten nog een enkele keer langskomen.
De klas: Wees niet teleurgesteld als je in een klas al na korte tijd niets meer merkt van het overlijden van een medeleerling / docent. Ze gedragen zich weer als van ouds. Zo gaat het leven. Dit wil niet zeggen dat individuele leerlingen er niet meer mee bezig zijn.

Rouw in de werkweken

Alles wat mis kan gaan, kan ook echt misgaan. Daarom hier een paar aandachtspunten voor het geval er sprake is van rouw wanneer leerlingen op werkweek zijn.

Als er tijdens de werkweken een bericht van overlijden komt van een thuis gebleven leerling of docent, kan er als volgt gehandeld worden.  Uiteraard geldt dat de leiding haar eigen verantwoordelijkheid houdt. Wat hier volgt zijn enige aandachtspunten, uitgaande van een verblijf van de hele groep in een (jeugd)hotel. 

1. Overleg met de afdelingsleider (van VWO, HAVO of VMBO) of het werkweekprogramma afgebroken en de thuisreis aanvaard moet worden. De schoolleiding is de mening toegedaan dat werkweken zo mogelijk moeten doorgaan. Toch hangt het van de omstandigheden af of dat ook kan. Het zou kunnen dat de thuisreis één dag eerder moet plaatsvinden om het mogelijk te maken dat velen de begrafenis bijwonen. Het is misschien ook mogelijk dat een enkeling van de leiding en de leerlingen de groep verlaat. Dat is voor te stellen als de overledene bijvoorbeeld familie is van een deelnemer van de werkweek. Over deze zaken gaat het overleg.

2. Als een bericht van overlijden van een leerling of docent  binnenkomt, deel dat dan mee aan de leerlingen in een gezamenlijke bijeenkomst. Dat kan bij een maaltijd. Dat kan bij een avondsluiting. Laat het geen gerucht onder de leerlingen worden voordat deze publieke mededeling gedaan wordt. Uiteraard is dat anders als deelnemers van de groep een nauwe (familie)relatie hebben met de overledene. Die kun je het beste voorafgaand aan de publieke mededeling apart spreken. Soms (meestal) zullen deze deelnemers het bericht trouwens zelf van thuis horen op hun eigen smartphone. 

3. Zorg dat er na een publieke mededeling altijd ruimte is om over het gebeuren te praten. Deel een verdrietig bericht niet mee als de groep vrijwel onmiddellijk weg moet voor een activiteit. Stel dan of de activiteit of de berichtgeving uit.

4. Geef leerlingen de kans om hun (eerste) emoties te uiten als de overledene een echt goede bekende van hen was.  Zeg in welke ruimte ze (daarna) kunnen komen om over het gebeuren te praten met docenten en medeleerlingen. Zeg ook tot hoe laat daar één of meer docenten aanwezig zijn. Laat leerlingen die daaraan geen behoefte hebben rustig naar hun eigen kamer gaan. Het is niet gemakkelijk om met verdrietige leerlingen te praten, zelfs niet als ze er expres voor komen. Dring niet te zeer aan op echte gesprekken. Zorg dat er drinken staat. Dat geeft een beetje afleiding. Zie erop toe dat in de betreffende ontmoetingsruimte de emoties ook beheerst blijven. Dat lukt het beste als de leiding zelf kalm blijft. Wees zeer terughoudend in lichamelijk contact met verdrietige leerlingen, hoe troostvol dat ook kan lijken. Het is niet nodig dat leerlingen docenten huilend om de hals vallen. 

5. Als leerlingen een poosje gezeten / gehuild / gepraat hebben, kun je misschien met hen een wandeling maken in de frisse buitenlucht. Laat verdrietige leerlingen niet alleen een wandeling maken. Wandel, ook als docent, bij voorkeur met een groepje.

6. Spreek tot de leerlingen een kort woord over leven en dood in relatie tot God. Dat kan aan de hand van een zelf uit te kiezen Schriftlezing (zoals Ps. 16, 39, 144, Rom. 14:7-9, 2 Cor. 4:16-5:10). Ga voor in gebed en doe voorbede. Er kunnen ook passende liederen gezongen worden. Soms kan dit direct na het doen van de feitelijke mededeling. Soms kun je met die overdenking beter wachten tot de avondsluiting.

7. Als de groep op de werkweek blijft, kan de leiding in overweging nemen om het programma aan te passen. Een al te feestelijke activiteit kan misschien verwisseld worden met een sobere bezigheid, zeker op de dag dat een verdrietig bericht binnenkomt. Als er leerlingen zijn die op de dag zelf een programma-onderdeel niet mee willen maken maar gewoon in het hotel willen blijven, moet dat kunnen. Laat een van de leiding dan ook achterblijven. De dag na binnenkomst van het bericht moet iedereen weer meedoen met het programma.

8. Als het onvoorstelbare gebeurt dat een leerling of docent tijdens de werkweek komt te overlijden, bijvoorbeeld door een ongeval, neem dan direct contact op met de schoolleiding. Geef zo veel mogelijk informatie. De schoolleiding neemt contact op met de familie. Probeer te voorkomen dat anderen dat doen, zodat de familie niet in verwarring gebracht wordt door telkens hetzelfde bericht of door tegenstrijdige berichtgeving. Op school treedt dan het gewone protocol in werking na een overlijden. Op de plaats van de werkweek wordt het programma aangepast om leerlingen en collega’s ruimte te geven om te rouwen (zie de punten van hierboven). De werkweek wordt in alle gevallen afgebroken en de thuisreis aanvaard. De schoolleiding zorgt voor berichtgeving daarover aan de families van leerlingen en collega’s, via de docentenmail en de oudermail. Uiteraard stellen leerlingen en docenten ook zelf  hun familie van de vervroegde terugkeer op de hoogte. De mentoren verwittigen zich ervan dat elke leerling contact met het thuisfront heeft gehad over de vervroegde terugkeer.
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